CAMARA MUNICIPAL DE INDIANOPOLIS
ESTADO DE MINAS GERAIS

PROPOSICAO DE LEI 21, DE 2025

Dispde sobre a aprovagdo do Fluxo de
Atendimento Integrado e do Protocolo de
Atengdo Integral a Protecdo de Criangas e
Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de
Violéncia no Municipio de Indianopolis —
MG e da outras providéncias.

A Camara Municipal de Indiandpolis, Estado de Minas Gerais, aprova € 0
Prefeito Municipal sanciona a seguinte Lei:

Art. 1° Esta lei normatiza ¢ organiza o sistema de garantia de direitos da
crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, cria mecanismos para
prevenir e coibir a violéncia e estabelece medidas de protegio a crianga e ao
adolescente em situagdo de violéncia.

Art. 2° Fica instituida a Politica Municipal de Prevengdo e¢ Enfrentamento
a Violéncia Contra Crianga ¢ Adolescente no Municipio de Indianépolis-MG.

Art. 3° Sdo diretrizes da Politica Municipal de Prevengéo e Enfrentamento
a Violéncia Contra Criangas e Adolescentes:

I — condi¢do da crianga e do adolescente como sujeitos de direitos: a
crianca e adolescente sdo sujeitos de direito e pessoas em condigdo peculiar de
desenvolvimento e gozam de protegio integral, conforme o disposto no art. 1° da Lei
n° 8.069/1990, e de direitos especificos a sua condigdo de vitima ou testemunha de
violéncia;

11 - interesse superior da crianca e do adolescente: a crianga ¢ o adolescente
tém o direito de ter seus melhores interesses avaliados e considerados nas agdes ou
nas decisdes que lhe disserem respeito, resguardada a sua integridade fisica e psicologica:

[1I - prioridade absoluta: a crianga e o adolescente t€m direito a atuagdo
prioritaria para a prote¢iio diante de ameaga ou violagdo aos seus direitos, que
compreende a preferéncia:

a) em receber protegiio e SOCOTTo em quaisquer circunstancias;

b) em receber atendimento em servigos publicos ou de relevéancia publica,

¢) na formulagdio e na execugiio das politicas sociais publicas; e

d) na destinagiio privilegiada de recursos piblicos para a protecdo de seus
direitos.

[V — intervencdio minima e precoce: a crianga e o adolescente tém o direito
a interven¢lio precoce minima e urgente das autoridades competentes, tdo logo a
situagdo de perigo seja conhecida;

V - oitiva obrigatoria e participagio: a crianga e o adolescente tém
assegurado direito de exprimir suas opinides livremente nos assuntos que lhes digam
respeito, inclusive nos procedimentos administrativos e juridicos, consideradas a sua
idade e a sua maturidade, garantido o direito de permanecer em siléncio;
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VI - ndo discriminagdo: a crianga € o adolescente t€m o direito de ndo
serem discriminados em fungdio de raga, cor, sexo, idioma, crenga, opinido politica ou
de outra natureza, origem nacional ou regional, étnica ou social, posi¢do econdmica,
deficiéncia, nascimento ou outra condigfo, de seus pais ou de seus responsaveis legais,

VII- as criangas ¢ os adolescentes com deficiéncia terdo asseguradas as
condigdes para sua plena e efetiva participagdo € incluséo na sociedade, tais como:

a) o respeito pela diferenca e pela aceitagdio das pessoas com deficiéncia

como .
parte da diversidade humana e da humanidade;

b) aigualdade de oportunidades:

¢) a acessibilidade;

d) o respeito pelas capacidades em desenvolvimento de criangas com
deficiéncia e respeito pelo seu direito a preservar sua identidade.

VIII- direito ao respeito: a crianga e o adolescente devem ter sua dignidade
individual, suas necessidades, seus interesses e sua privacidade respeitados ¢
protegidos, incluida a inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral e a
preservagio da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, das ideias, das
crengas, dos espagos e dos objetos pessoais;

IX — a crianca e/ou adolescente devem ser consultados acerca de sua
preferéncia quanto ao género do profissional que fard a escuta especializada, nos
casos em que este procedimento se aplicar.

Art. 4° Fica estabelecido o fluxo municipal de protegdo as criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia na forma do Anexo Unico desta Lei.

§ 1° O fluxo municipal de protecdio as criancas e adolescentes vitimas
ou testemunhas de violéncia sera ampla e permanentemente divulgado no territorio
do Municipio.

§ 2° O fluxo municipal de prote¢do as criangas ¢ adolescentes vitimas
ou testemunhas de violéncia sera monitorado de forma permanente pelo Comité
Municipal de Enfretamento as Violéncias contra Criangas, adolescentes e Mulheres
(CMEVCAM) e propor quando necessario sua revisao.

Art. 5° Fica instituto a rede intersetorial de protegdo o Comité Municipal
de Enfretamento as Violéncias contra criangas, adolescentes ¢ Mulheres (CMEVCAM)
ficara responsavel de promover o atendimento e o acompanhamento integral da crianga,
do adolescente e de suas familias. considerando, ainda, a necessidade de complementar
as acOes das diversas politicas piiblicas envolvidas.

§ 1° A Rede Intersetorial de Prote¢do Social a Crianga ¢ ao Adolescente
¢ integrada por Orgdos. instituigdes, servigos publicos, privados ou comunitarios, com
atuagdo nos territérios de referéncia, que atendam, de forma direta ou indireta, nos
cuidados de criangas, adolescentes e suas familias.
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§ 2° Compete & Rede Intersetorial de Protegdo Social a Crianga e ao
Adolescente:

[ - planejar, acompanhar ¢ avaliar as agdes desencadeadas a partir da
identificacdo das demandas do territorio;

[l — definir e implementar estratégias conjuntas de protegdo a crianga, ao
adolescente e a suas familias;

III — apropriar-se das orientagdes emanadas do Comité Municipal de
Enfretamento as Violéncias contra Criangas, Adolescentes e Mulheres (CMEVCAM),
respeitando as especificidades de cada politica;

IV — discutic e estudar os casos levados a rede, apdés esgotadas as
intervencdes no ambito das politicas setoriais, considerando-se que para as discussoes
de caso deverio estar presentes somente aqueles membros da rede que de alguma
forma atendem ou atenderfio diretamente a familia, de forma a preservar o sigilo €
minimizar a exposi¢io do caso somente a0 NECESSArio.

§ 3° Cada politica plblica integrante da Rede Intersetorial de Protegdo
Social 4 Crianga ¢ ao Adolescente designara profissionais de referéncia como
articuladores em cada territorio.

§4° A Rede Intersetorial de Protecdo Social a Crianca ¢ ao Adolescente
de Indiandpolis-MG e o Comité Municipal de Enfretamento as Violéncias contra
Criancas, Adolescentes ¢ Mulheres (CMEVCAM) devem elaborar uma lista minima
de indicadores para o acompanhamento periédico das agdes de enfrentamento
relacionadas ao tema, incluindo o nimero de atendimentos, dados demograficos, tipos
e locais de ocorréncia, encaminhamentos realizados, entre outros indicadores que
considerarem relevantes.

Art. 6° E dever de todos, inclusive dos oOrgdos, instituigdes e Servigos
publicos, privados ou comunitarios, combater € prevenir todas as formas de violéncia
contra criangas € adolescentes.

§ 1° E dever de todo aquele que tomar conhecimento de noticia ou de
suspeita de ameaga ou violagdo a direitos de criancas e adolescentes acionar
prontamente o Conselho Tutelar, a autoridade policial ou o servigo de recebimento e
monitoramento de denuncias.

§ 2° A obrigagio de proteger e comunicar a noticia ou a suspeita de
violéncia também vincula instituigdes e servigos privados e comunitdrios, em especial
que atendam criangas e adolescentes em demandas de satde e educagdo.

§ 3° Todos os servigos e instituigdes publicos, privados ou comunitarios
que atendam, de forma direta ou indireta, criangas e adolescentes tém o dever de
ofertar formagio continuada as suas equipes a respeito dos direitos das criangas ¢
adolescentes.
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Art. 7° As criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia
serdo ouvidos, quando necessirio, no dmbito da Rede Intersetorial de Protecdo Social
a Crianca e ao Adolescente, garantido o respeito a sua autonomia e vontade, por escuta
especializada.

§ 1° A escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situagdo
de violéncia com crianga ou adolescente, limitado ao relato estritamente necessario a
protecio adequada da crianga ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia, e
sera realizada por servidores com formagio especifica.

§ 2° Para a escuta especializada os servigos publicos que integram o
Sistema de Garantias de Direito deverdo:

I —identificar servidores com perfil para a escuta especializada,

I1 - ofertar a formagdo especifica para a implementagdo do procedimento
de escuta;

[I1 - designar servidores capacitados para a escuta especializada e comunicar
a0 Comité Municipal de Enfretamento as Violéncias contra Criangas, Adolescentes e
Mulheres (CMEVCAM),

IV — disponibilizar os servidores designados para a escuta especializada
conforme a necessidade e o acionamento pela Rede de Protegdo Social das Criangas
e dos Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia;

V - ofertar formagiio continuada aos servidores que fazem escuta
especializada.

Art. 8° Eventual projeto para alieragdo desta lei ¢ ou do anexo a cla
integrado deve ser submetido a andlise, do Conselho Municipal dos Direitos da
Crianga ¢ do Adolescente (CMDCA).

Art. 9° Esta lei entra em vigor na data de sua publicag@o.

Sala das Reunides. 28 de abril de 2025.
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CAPS - Centro de Atengdo Psicossocial
CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente

CMEVCAM - Comité Municipal de Enfrentamento as Violéncias contra Criancas,
Adolescentes e Mulheres

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

CT - Conselho Tutelar

DATASUS - Departamento de Informacao e Informatica do Sistema Unico de Saude
ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente

IDHM = Indice de Desenvolvimento Humano Municipal

IST - Infecgdes Sexualmente Transmissiveis

MP - Ministério Publico

NOB SUAS - Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
PAEFI - Servigo de Protecio e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
PAIF - Servico de Protecdo e Atendimento Integral & Familia

UBS - Unidade Bésica de Satde

SCFV - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

SGD - Sistema de Garantia de Direitos

SGDCA - Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente

SINAN - Sistema de Informagao de Agravos de Notificacdo

SUS - Sistema Unico de Satde

SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social

UBS - Unidade Basica de Satde

UME - Unidade Municipal de Ensino

VSCA - Violéncia Sexual Contra Criangas e Adolescentes
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No ano de 2019, a empresa [0 Celulose iniciou a implantacdo, no
Triangulo Mineiro, de uma das maiores fabricas de celulose soldvel
do mundo. Naquele primeiro momento de construcao da fabrica
considerou-se os municipios de Araguari, Estrela do Sul e Indiandpolis
comoAreadelnfluénciaDireta(AID)doempreendimento. Nomesmoano
a LD Celulose estabeleceu uma parceria com a organizagao Childhood
Brasil, através do Fre grama (srandes Empreendimentos (PGE), com o
intuito de trazer o respeito aos direitos humanos como uma causa a ser
disseminada entre os seus colaboradores e a comunidade do entorno,
tendo como foco a prevencio e o enfrentamento da violéncia sexual
contra criangas e adolescentes e das violéncias contra as mulheres.

Apartirdaparceriaestabelecidaentreal [)¢ eluloseeaChildhoodBrasil,
as agdes foram estruturadas metodologicamente em trés momentos:

Com o objetivo de fazer o mapeamento inicial dos fatores
de risco, foi tragado um panorama do territério impactado pela
obra,bemcomoda propriaobraedeseus trabalhadores, a partir
da visita ao territério e da abordagem de atores do Sisterna de
Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA) nas
cidades da AID. Ao localizar potencialidades e vulnerabilidades,
surgiram considera¢des para o desenvolvimento de agoes
voltadas a prevengdo e ao enfrentamento da Violéncia
sexual Contra Criancas e Adolescentes (VS( 4}, tanto para os
municipios da AID como para o empreendimento.
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Em meio ao decreto de estado de pandemia da covid-19,
nasceu o movimento LD Celulose pelos Direitos, em que a
émpresa estabeleceu um compromisso publico pautado no
respeito aos direitos humanos. Neste contexto, o foco das
agoes voltou-se exclusivamente paradentro daempresa (acées
intramuros), com a inclusio da tematica da violéncia contra as
mulheres. Constituiu-se um Comité Gestor e foram realizadas
formagdes para os multiplicadores poderem disseminar
informagdes sobre as teméticas para os colaboradores.
Também foi sugerido um alinhamento para as politicas
corporativas relacionadas aos direitos humanos e definiram-se
as diretrizes para a campanha e as acoes de comunicacio.

B e e

O projeto, além de dar continuidade as agdes intramuros
da Fase 1, impulsionou as aces de engajamento da cadeia de
fornecedores com a implantacio do Programa Na Mio Certa’,
desenvolveu a aplicacio do Plano de Monitoramento das agoes
intramuros e promoveu, em parceria com a iniciativa Apoio
aos Fundos?, a estruturacdo administrativa dos Conselhos
Municipais dos Direitos da C langa e do Adolescente (CMDCA)
Nos municipios de Araguari, Estrela do Sul e Indianépolis. Nesta
fase foi realizado o Diagnéstico Situacional da rede de protecio
de criangas, adolescentes e mulheres nos referidos municipios
da AID do empreendimento.

O Programa Na Mio Certa tem como objetivo promover uma ampla unido de esforcos
para acabar com a exploracio sexual de criancas e adolescentes nas rodovias brasileiras,
Sua principal estratégia é sensibilizar as 4reas de logistica e transporte, funcionarios e
motoristas de caminhio para atuar como agentes de protecdo dos direitos de criangas e
adolescentes no enfrentamento da exploragado sexual.

O Apoio aos Fundos ¢ uma iniciativa vinculada & Yaba Consultoria, que realiza o
fortalecimento dos Conselhos Municipais de Direitos por meio de formacdes, estruturacao
administrativa e estabelecimento de pontes entre os conselhos e as empresas.
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A partir das recomendagdes apontadas no Diagndstico Situacior al,
foi desenvolvida uma estratégia de atuagdo com os municipios
para colaborar com o fortalecimento de suas redes de protecido
e dar apoio técnico na implantacio da Lei ne 13.431/17, da Escuta

-

specializada, Para tanto, constituiram-se os Con

A
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Er tamento as Violéncias contra Criancas, Adolescentes e Mul neres
(CMEVCAM), que estio em atuagao ateé o momento presente, aos
quais foi ofertada capacitacio de 120 horas assincronas voltada &
Lel da Escuta Especializada, Também foi feito alinhamento tedrico
com os representantes dos comités, explicitando a importéancia dos
conteddos apresentados durante a formagdo para a elaboracio de
Fluxos e Protocolos, que seriam os proximos passos da assessoria. Em
fevereiro de 2024, iniciamos os encontros sincronos com o CMEVCAM
para identificagdo das principais portas de entrada e encaminhamentos
dos casos de violéncia para viabilizar a elaboracdo dos Fluxos e
Protocolos, considerando a realidade local e os diversos érgdos e
servigos implicados, direta e indiretamente, no enfrentamento das
violéncias contra criancas e adolescentes, Concluimos o documento
em 14/05/2024.
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2. Introducédo

A violéncia contra criancas e adolescentes Se caracteriza como quaisquer
atos ou omissGes dos pais, parentes, responsdveis, instituicées e, em Ultima
instdncia, da sociedade em geral que redundam em dano fisico, emocional,
sexual e moral ds vitimas (BRASIL, 2001).

Dada a dimensio da violéncia contra
a crianga e o adolescente, o [statuto
da Crianca e do Adolescente (ECA)
disciplinou a organizacio da rede em um
SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS,
que tem como proposta a articulacdo
e integracdo dos diversos servicos,
instancias, atores do poder publico
e da sociedade civil na aplicacdo de
Mecanismos para a promocao, protecdo
e defesa dos direitos de criancas e
adolescentes.

Introducao



A Lei 13.431/2017, mais conhecida como L&/ da For ita Especializada
normatiza e organiza o Sistema de Garantia de Direitos da rianga e do

Adolescente vitimas ou testemunhas de violéncia, além de criar
Mecanismos para prevenir e coibir a viol&ncia.,

&\ |
\ -
Poder Judiciario Familia Assisténcia Socigt

— Crianga
P s e L
Ministérle Pblico el DEFESA ). - PROMOGAO Cultura e Lazer
x ~—— " / , =
) | Responsavel pela defesa | | Servigos e ] Educagao
Defensoria Publica legal dos dirsitos de | organizagbes :
) ? criangas i (ONGs) que fazem com i Saude
e adolescentes e | que os direitos |
Conselhos Tutelares responsabilizagéo daqueles | previstos em lel se
I% que néo os cumpfgzpl ! : tornem realidade Estado
Ouvidorias P —

- = R — w.m . ONGs
Entidades sociais Aquele que visa ao cumprimento do Estatuto da ]
de defesa Crianga e do Adolescente. Se a lel néo & cumprida, 1 Familia
J pode-se denunciar para punir quem néo a cumpriu, ! 3 —

Todos fazemos parte desteeixo ! =

4 - g

| Conselhosde ||  Conselhos

| Direitos | Setoriais ’! civil 3
- NS | - | S— - ]

W sociedate |l é}g‘aas'.;paa'e;e;';-a;gla‘ag‘;em‘aae‘s |
ide controle interno | legitimados
v e externo || (ECAart.210)

A Resolugao ne 113 do Conselho Nacional dos Direitos da Criangaedo
Adolescente (Conanda), de 19 de abril de 2006, afirma em seu artigo 12
que o SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS constitui-se na articulagdo
e integracdo das instdncias publicas governamentais e da sociedade
civil, na aplicagdo de instrumentos normativos e no funcionamento
dos mecanismos de promogdo, defesa e controle para a efetivacéo
dos direitos humanos da crianca e do adolescente nos niveis federal,
estadual, distrital e municipal.

A definicdo do Sisterma de Garantia de Direitos foi fundamental
para pensar na articulagdo intersetorial para efetivagdo da protecdo da
crianga e do adolescente nos casos de violéncia e violagdo de direitos.
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O presente documento é resultado da construgao coletiva com os
representantes do Comité Municipal de Enfrentamento as /ioléncias
contra Criangas, Adolescentes e Mulheres de |j dianopolis, Aelaboracdo

nasceu da reflexdo e da real necessidade da rede de protecdo, orientada
pelas diretrizes legais e normatizagdes operacionais vigentes.

Para efeito de alinhamento conceitual neste documento, consideramos:

) Fluxos como expressdes graficas de condutas e procedimentos
adequados a certas situagbes, sistematizando caminhos e
processos de resolucdo destes casos, identificando e atribuindo
responsabilidades em cada ambito, considerando as referéncias
e contrarreferéncias necessarias nos encaminhamentos.

) Protocolo ¢ um conjunto de procedimentos e processos
adequados a certas situagdes, especificando acdes técnicas
consideradas adequadas, condutas resolutivas, atribuicdes de
responsabilidades em cada &mbito e status de implicacdo com a
situagdo-problema.

Os representantes das diferentes politicas setoriais da rede de
protegdo — Assisténcia So lal, Saude, Educacio, >eguranca Publica,
Esporte, Cultura e Conselho Tutelar — participaram ativamente
dessa elaboracdo, facilitada pelas consultoras da Childhood Brasil,
considerando a expertise da organizacdo na implementacdo da
Lei 13.431/2017. E importante ressaltar que tal esforco coletivo foi
fundamental para a conclusio desta tarefa.

Considerando os fatores multicausais da violéncia, a Lei ne 13.431/2017
cria o Sistema de Gaj antia de Direitos da (\_;!’l’{ii”u,_ a & do Adolescente
(5GDCA), apartirdo pressuposto de que o enfrentamento das violéncias

s6 é possivel com os 6rgdos de atendimento trabalhando de forma

Aspectos Metodoldgicos



articulada e sem sobreposi¢do de acdes. Dessa forma, garante-se a
ndo revitimizagdo da crianca e do adolescente sujeito a violéncia ou
testemunha dela e o restabelecimento dos seus direitos.

A adequada articulacido em rede é essencial para o funcionamento
do SGDCA, devendo definitivamente incorporar-se a pratica cotidiana
dos profissionais operacionalizadores dos direitos, como evidenciam
este Protocolo e os Fluxos estabelecidos,

Cabe lembrar que nio h4 a pretensdo de que este Frotocolo
contemple nosso ideal de SGDCA. Ele €, sim, uma versio que, neste
momento, faz-se possivel: é um indicio de que estamos no caminho.
Enquanto persistirmos dialogando e aprendendo sobre como melhor
proteger nossas criangas e adolescentes, estaremos construindo esse
ideal juntos.

IR %Sﬁmtﬁmmmﬁm&m!ﬂi&lm‘ €
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4. Definicbes e Tipologia da
Violéncia

A tipologia definida pela Organizacio Mundial da Saude (Krug et al,
2002) propée uma divisio em Categorias de acordo com quem comete
a violéncia, classificando-a em interpessoal, coletiva ou autoinfligida.

O presente Protocolo  destina-se especificamente as situacoes
identificadas como violéncia interpessoal.

Ao tomar-se como referéncia o local em que ocorre, a violéncia
pode ser classificada em intrafamiliar ou doméstica, extrafamiliar ou
institucional. Essas defini¢des partem do pressuposto de que a violéncia
interpessoal apresenta diferentes naturezas, seja ela cometida contra
membros de uma mesma familia seja contra terceiros.

A violéncia pode se apresentar das seguintes formas, de acordo
com a Lei Federal 13.431/2017 (Lei da Escuta Especializada) e a Lei
14.344/2022 (Lei Henry Borel): negligéncia, violéncia fisica, violéncia
psicolégica (incluindo-se aqui testemunho de violéncia, bullying e
alienagdo parental), violéncia sexual (abrangendo abuso sexual e
exploragdo sexual), violéncia patrimonial e violéncia institucional,

FORMAS DE VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

Exploracio
Sexual

Definicdes e Tipologia da Violéncia
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4.1.1. Violéncia Institucional

Aconceituagdodaviolénciainstitucional foiuma novidadetrazidapela
Lei 13.431/2017, segundo a qual atuagdes enviesadas das redes causam
a revitimizagdo e deixam criancas e adolescentes desprotegidos. Um
exemplo de violéncia institucional é deixar de notificar suspeita ou
casos confirmados de violéncia contra criangas e adolescentes.

Segundo o Decreto ne 9.603/2018:

Violéncia institucional é a praticada por agente publico no
desempenho de funcéo publica, em instituicGo de qualquer
natureza, por meio de atos comissivos ou omissivos que
prejudiquem o atendimento & crian¢a ou ao adolescente vitima ou
testemunha de violéncia,

Entretanto, apesar de ser uma novidade na legislacdo vigente,
Azevedo e Guerra (1993) ja tinham abordado as violéncias institucionais
vivenciadas por criancas e adolescentes nas redes: “.. qualquer ato
atraves do qual uma autoridade publica (ou seu representante) inflige
dor ou sofrimento severos (fisicos ou mentais) sobre uma pessoa...”,

Da mesma forma, Minayo (2003) ja definia a violéncia institucional
€OmMO constrangimento e despersonalizacio sobre individuos por parte
de organizacdes publicas e privadas que deveriam prestar servicos a
po pulagao.

Para que a crianca e o adolescente tenham seus direitos garantidos
€ necessdrio que o Sistema de Garantia de Direitos desenvolva
Mecanismos que diminuam a incidéncia de violéncia institucional e
cofbam novas ocorréncias.

Definicdes e Tipologia da Violéncia
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4.2. Formas de Violéncia

o

4.2.1. Violéncia Sexual

E todo ato ou jogo sexual, hetero ou homossexual, no qual o agressor
esta em estdgio de desenvolvimento psicossexual mais adiantado
que o da crianga ou do adolescente. Tem como intencdo estimula-la
sexualmente ou utiliza-la para obter satisfagdo sexual. Baseia-se em
relagdo de poder e pode incluir desde caricias, manipulagdo da genitélia,
Mama ou anus, voyeurismo, pornografia e exibicionismo até o ato
sexual com ou sem penetracdo. Tais préticas erdticas e sexuais sio
impostas a crianca ou ao adolescente pela violéncia fisica, por ameacas
ou pela indu¢do de sua vontade.,

)

211, Abuso

7))

1

exual

C

O abuso sexual deve ser entendido como uma situagcdo de
ultrapassagem (ir além, excessiva) de limites: de direitos humanos,
legais, de poder, de papéis, do nivel de desenvolvimento da vitima, do
que esta sabe e compreende, do que o abusado pode consentir fazer e
viver, de regras sociais, familiares e de tabus (Faleiros, 2000).

Azevedo e Guerra (1995) afirmam que o abuso sexual pode ser intra
ou extrafamiliar, pode acontecer com Ou sem contato fisico e através
do emprego de forca fisica ou da seducéo.

O abuso sexual sem contato fisico pode ocorrer através de:
conversas abertas sobre atividades sexuais; exibicao de fotos ou videos
pornograficos; atos de exibicionismo (mostrar os 6rgios genitais ou se
masturbar na frente de criancas ou adolescentes); atos de voyeurismo
(observar fixamente o corpo da crianca ou do adolescente, obtendo

Definicoes e Tipologia da Violéncia



0 observador satisfacdo com essa pratica), entre outras praticas que,
mesmo sem contato fisico, podem invadir e violentar o corpo da
crianga/adolescente.

Abuso sexual com contato fisico sio os atos fisicos que incluem
caricias no corpo da crianga/adolescente, beijos forcados, tentativas
de relagbes sexuais, masturbagdo, sexo oral, penetracdo vaginal e anal.

A ameaga e o emprego de forca fisica podem ser observados em
alguns casos de abuso sexual nos quais o autor da violéncia, através da
¢oagdo, usa o corpo da crianca/adolescente para sua satisfacdo sexual.
Entretanto, sdo comumente observadas situagées em que o autor da
violéncia utiliza a sedugdo como estratégia de aproximagao da crianca/
adolescente.

,,-\;. q =

S.£.1.£4. EXPIOra
!

{

¥ a

i
120481

o W i
GV « NI S

8}

‘)

E entendida como o uso da crianga ou do adolescente em
atividade sexual em troca de remuneragdo ou qualquer outra forma
de compensacdo, de forma independente ou sob patrocinio, apoio ou
incentivo de terceiro, seja de modo presencial oy por meio eletrénico.

Refere-se as relacdes em que criangas e adolescentes sio utilizados
como mao de obra nas diversas atividades sexuais. As vitimas s3o
exploradas, pois produzem lucro para os aliciadores, proprietarios dos
estabelecimentos ou para a industria sexual.

A exploracio sexual ocorre quando ha o pagamento (em dinheiro
ou algum beneficio) para manter alguma forma de relagdo sexual com
criangas ou adolescentes. Nio esta, portanto, obrigatoriamente ligada
a0 pagamento com dinheiro. Uma pessoa que pede favores sexuais de
uma adolescente em troca de uma carona ou comida, por exemplo,
esta praticando exploracio sexual.

Definiciac a Timala ot dda L 71 A :
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A pornografia é uma forma de exploracdo sexual, uma vez que o
objetivo da exposi¢do da crianca ou do adolescente & a obtencdo de
lucro financeiro.

Pornografia infantil é a producéo, reprodugdo, venda, exposicdo,
distribui¢céo, comercializagdo, aquisicdo, posse, publicagdo ou
divulgacdo de materiais pornogrdficos (fotografia, video, desenho,
filme etc.) envolvendo criangas e adolescentes (Ministério Publico do
Pard, 2023).

4.21.3. Tréafco para fins de Exploracdo
Sexual

Z

Essa modalidade de trafico de pessoas é entendida como o
recrutamento, transporte, transferéncia, alojamento ou acolhimento
da crianga ou do adolescente dentro do territério nacional oy para o
estrangeiro com o fim de exploragdo sexual, mediante ameaga, uso
de forca ou outra forma de coagao, rapto, fraude, engano, abuso de
autoridade, aproveitamento de situagdo de vulnerabilidade ou entrega
Ou aceitagdo de pagamento, entre os casos previstos na legislacdo
(13.431/2017).

O trdfico de pessoas para fins de exploracéo sexual, no
que se refere a valor de troca, é uma troca imaterial, ou sejq,
no mundo do comércio do sexo o produto é uma relagdo de
explora¢do e escravidéo que se estabelece entre o Intermedidrio,
© trabalhador do sexo e o consumidor (Leal e Pinheiro, 2007)

Nafi
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A violéncia fisica contra a crianga e o adolescente é o uso da forca
fisica, de natureza disciplinar ou punitiva, por parte de um cuidador
Ou responsdvel contra o corpo da crianga ou adolescente (Azevedo e
Guerra, 2001),

Na Lei 13.431/2017, a violéncia fisica ¢ entendida como a acio
infligida a crianca ou ao adolescente que ofenda sua integridade ou
saude corporal ou que lhe cause sofrimento fisico.

Entre os agravos mais frequentes decorrentes da violéncia fisica
estdo: lesdo da pele, fraturas, lesdes cranioencefdlicas, lesées de face,
lesdes abdominais, envenenamentos € intoxicacdes.

Para prevenir e coibir a violéncia fisica contra criangas e adolescentes
foi promulgada, em 2014, a L.ei Menino Bernardo, Ela alterou o artigo 13
do Estatuto da Crianca e do Adolesc “nte, que teve incluidos os artigos
18-A, 18-B e 70-A, além de modificar o iNCiso 92 no artigo 26 da Lei de
Diretrizes e Bases da educagdo, evidenciando a proibicdo da utilizacdo

de castigos fisicos com quaisquer justificativas:

Art. 18-A. A crianga e o adolescente tém o direito de ser educados e cuidados
Seém o uso de castigo fisico ou de tratamento cruel ou degradante,
como formas de correcéo, disciplina, educagéo ou qualquer outro
pretexto, pelos pais, pelos integrantes da familia ampliada, pelos
responsdveis, pelos agentes publicos executores de medidas
socioeducativas ou por qualquer pessoa encarregada de cuidar
deles, tratd-los, educd-los ou protegé-los (Lei 13.010 de 2014),

A Lei Menino Bernardo preconiza que as familias com Criancase |
adolescentes com deficiéncia terio prioridade de atendimento nas |
acoes e politicas publicas de prevencéo e protecio. |

B e ————
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E caracterizada pela simula¢éo ou criacdo, por um dos responsdveis
Ou cuidadores (com grande frequéncia a mée), de sinais ou sintormas que
caracterizam doengas em seus filhos. Essa violéncia é considerada uma
forma de violéncia fisica e acaba expondo a crian¢a & execugdo de uma
série de exames e investigagSes muitas vezes invasivos (BRASIL, 2010).

2.4. Violéncia Psicoldgica

A violéncia psicolégica ocorre quando hd uma situacéo de
depreciacdo em relagdo a crianca e ao adolescente, ameagas, rejeicdo
e humilhag¢éo por parte de um adulto cuidador ou responsdvel (Azevedo
e Guerra, 1989).

Segundo a Lei 13.431/2017, violéncia psicolégica é qualquer conduta
de discriminacao, depreciacdo ou desrespeito em relagdo a crianca
Ou ao adolescente mediante ameaca, constrangimento, humilhacio,
Manipulagdo, isolamento, agressao verbalexingamento, ridicularizac&o,
indiferenca, exploracio ou intimidagdo sistematica (bullying) que
possa comprometer seu desenvolvimento psiquico ou emocional:
ato de alienagdo parental, assim entendido como a interferéncia na
formagdo psicolégica da crianga ou do adolescente promovida ou
induzida por um dos genitores, pelos avés ou por quem os tenha sob
Sua autoridade, guarda ou vigilancia, que leve ao repudio de genitor
OU cause prejuizo ao estabelecimento oy & manuten¢ao de vinculo
com este; qualquer conduta que exponha a crianca ou o adolescente,
direta ou indiretamente, a crime violento contra membro de sua familia
ou de sua rede de apoio, independentemente do ambiente em que é
cometido, particularmente quando isto a torna testemunha.

inicSes e Tipologia da Vicléncia



Em relagéo ao bullying, por definicéo ele compreende todas as
atitudes agressivas, intencionais e repetidas adotadas por uma ou mais
criangas/adolescentes contra outro(s), causando dor e angustia, sendo
executadas dentro de uma relagGo desigual de poder. Essa assimetria
de poder associada ao bullying pode ser consequente da diferenca de
idade, tamanho, desenvolvimento fisico ou emocional, ou de o agressor
pertencer a um grupo maior e ter apoio dos demais (Neto, 2005).

Parafins de cumprimento do previstonalei13.431/2017, testernunhar
violéncia ¢ vivenciar violéncia psicolégica. Portanto, consideramos as
testemunhas de violéncia também como vitimas, sendo necessérios a
atengao e o cuidado da rede de protecdo.
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E o ato de omissdo do responsadvel pela crianca ou adolescente
em prover as necessidades bdsicas para o seu desenvolvimento fisico,
emocional e social. Pode caracterizar-se pela omissdo de cuidados
bdsicos como a privagdo de medicamentos, falta de atendimento aos
cuidados necessdrios com a saude, descuido com a higiene, auséncia
de prote¢do contra as condi¢Ses adversas do meio ambiente (como frio
ou calor), nGo provimento de estimulos e de condi¢cées para a frequéncia
a escola (Azevedo; Guerra, 1995).

O abandono é considerado a forma extrema de negligéncia.

A negligéncia pode trazer diversos agravos de saude, entre eles:
desnutricGo, atraso neuropsicomotor, dificuldade de aprendizado, atraso
no crescimento, traumas por acidentes domésticos, agressividade,
depressdo, violéncia autoprovocada, suicidio e exposicéo a diversas
doencas por falta de vacinagdo (BRASIL, 2010).
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Entendida como qualquer conduta que configure retencéo, subtracéo,
destruicdo parcial ou total de seus documentos pessoais, bens, valores e
direitos ou recursos econdmicos, incluidos os destinados a satisfazer suas
necessidades, desde que a medida néo se enquadre como educacional (Lei
Henry Borel, 2022),
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5. Sinais de Violéncia

Os sinais ou sintomas sio formas de identificar situacdes de
violéncia. Os profissionais do Sisterma de Garantia de Direitos devem
estar atentos a qualquer expressio de violéncia que possa surgir
durante o contato com criangas e adolescentes. Quanto mais precoce
aintervenqgdo, menores serio os danos para acrianga e o adolescente.,

___,,____M‘ﬁ_______ﬁ_h__ﬁ_“*h_h«___h~_____~*___“___,.x

ATENCAO

Ressaltamos que a existéncia isolada de um dos sinais nio é
significativa para a interpretacdo da presenca de violéncia contra
criangas e adolescentes. No entanto, toda suspeita de violéncia deve
ser comunicada, obrigatoriamente, ao Conselho | utelar, conforme
o artigo 13 do ECA, para que as providéncias pertinentes sejam
efetivadas.

b “— _Aﬁ.._—\.“_\_h__“_____*_,___‘_,‘_*_,V_____M ___~h__*/)

A partir de sinais fisicos e comportamentais pode-se suspeitar que
uma crianca/adolescente est4 vivenciando situagdes de violéncia. Nao
cOmpete a todos os profissionais da rede de protecdo "averiguar” e
Muito menos “investigar” se a violéncia esta de fato acontecendo. O
dever dos servigos é comunicar a suspeita ao Conselho Tutelar para a
avaliacdo da situacao, a identificagdo de possiveis riscos e a garantia do
Cuidado, da protecio e dos direitos,

Sinais de Violéncia



_ SINAISFisicos

1. Sinais de Violéncia Sexual

SINAIS COMPORTAMENTAIS  CARACTERISTICAS DA FAMILIA

Infecgbes Sexualmente Transmissiveis |

(IST, incluindo aids),diagnosticadas
por meio de coceira na 4rea genital,
infeccdes urindrias, odor vaginal,
corrimento ou outras secre¢oes
vaginais e penianas e célicas
Intestinais

Dor, inchaco, lesio ou sangramento |

nas areas da vagina ou anus

Canal da vagina alargado, himen
rompido e pénis ou reto edemacia-
dos (em que se formou edema,

acumulo anormal de liquidos) ou |

hiperemiados (com o aumento da

Expressdo de afeto sensualizada ou
mesmo certo grau de provocacio
erctica, inapropriade para uma crianca

Demonstragdo de conhecimento sobre

atividades sexualis superior & sua fase

- de desenvolvimento, através de falas,
gestos ou atitudes

Masturbagdo frequente e compulsiva,
independente do ambiente em que se
encontre

quantidade de sangue circulante no |

oca)

Lesdes de palato ou de dentes
anteriores, decorrentes de sexo oral

Sangramento, fissuras ou cicatrizes
anais, dilatagdo ou flacidez de esfinc-
ter anal sem presenca de doenca

que o justifique, como constipagao |

ntestinal grave e crénica

Sémen na boca, nos genitais ou na
roupa

Roupas intimas rasgadas ou mancha-
das de sangue

Traumatismo  fisico

b S

Infeccbes urinarias de repeticdo

Gravidez ou aborto

ia" Childhao

- Regressdo a comportamentos infantis,

| alimentagdo (obesidade) _
ou lesdes
corporais associadas & violéncia |

' Tentativas frequentes de desvio para
brincadeiras que possibiliterm intimida-
des, a manipulagdo genital ou ainda |
| que reproduzem as atitudes do
- abusador com a crianga/adolescente

Mudancgas extremas, stbitas e inexpli-
cadas no comportamento, como
oscilagdes no humor entre retraimento
e extroversao

| casa

tais como choro excessivo sem causa
| aparente, enurese (emissio involunta-
ria de urina), chupar dedos

Mudanca de hébito alimentar — perda
de apetite (anorexia) ou excesso na

Dificuldade de concentracio e aprendi- |
zagem resultando em baixo rendimen- |

| to escolar

Desenhar érgdos genitais com detalhes
& caracteristicas além de sua capacida- |
| de etéria

| Tendéncia ao isolamento social com |

poucas relagdes com colegas e |

| companheiros; fuga ao contato fisico

Linha de Cuidado para At

Sinais de Violéncia

| exclusdo dos demais

ngaa Integral 4 Sagde de

A falta de preocupacis dos pais com
a exposicdo da crianca as intimidades
do casal

- Aexposicdo a atitudes de exibicionis-

Mo, como falas inadequadas 4 idade
sobre atitudes sexuais pessoais e de
outros

Incentivo a0 desenvolviments
precoce sexual através, por exemplo,
de vestimentas que expdem o corpo,
brinquedos ou jogos que objetivam
agugar a curiosidade sexual

| O autor do abuso intrafamiliar tende

a ser extremamente ‘protetor’,
"zeloso” com a crianca/adolescente
ouage de formapossessiva, negando

'a crianca outros contatos socials,
€om o objetivo de silencia-la

A familia pode acusar a crianca/
adolescente de promiscuidade ou
sedugdo sexual, ou ainda acreditar
que ele tem atividade sexual fora de

| As familias incestuosas tendem a ser

quietas, relacionam-se pouco. De

' modo geral, os pais sdo autoritirios &

aemies submissas =~ 0000
Relacionamento entre criancas e
adultos com ares de segredo e
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Dependendo das caracteristi
a violéncia fisica, do instrument
trauma e da distribuicdo da les

especificos dos traumas

__ SINAISFisIcos

Lesbes ditas "acidentais” nio compati-
veis com a idade ou desenvolvimento
psicomotor da crianga, como fraturas
de crénio em bebés abaixo de 4 meses,
que ainda ndo tém capacidade de rolar
Ou se arrastar, com histéria de queda
Acidental do trocador ou bergo

Presenca de lesdes fisicas
_adequam & causa alegada

_Ocultamento de lesoes antigas

Hematomas e queimaduras
diferentes estagios de cicatrizagao

Lesdes em 4reas habitualmente
cobertas ou protegidas do corpo:
regides laterais do tronco, internas de
bragos ou coxas, regido perineal ou
genital, pescogo, axilas

Contusdes em
geralmente niao
habituais _

em

partes do corpo que
sofrem com quedas
Laceragées, eritemas, hematomas ou
queimaduras que reproduzem o instru-
mento agressor (marcas de fios, cinto,
maos, cigarro)

Queimaduras por liquidos quentes
cuja distribuicao na pele nao respeita a
8Gaodagravidade

Lesbes cranioencefilicas

Fratura

LesBes de face

Incoeréncia entre os sinais e sintomas
relatados e os exames laboratoriais
(Sindrome de Munchausen)

que nao se

2. Sinais de Violéncia Fisica

cas e circunstdncias em que aconteceu
o utilizado, da intensidade, do local do
do, é possivel identificar sinais gerais e

secunddrios ¢ violéncia (BRASIL, 2010).

SINAIS COMPORTAMENTAIS

Tern medo dos pais ou responsaveis

Alega causas pouco provéveis
| para as lesdes

Fugas do lar , .
Baixa autoestima, considerando-se
merecedor(a) das punicdes

Diz ter sofrido violéncia fisica

Comportamento agressivo com
colegas

Desconfia de contato com adultos

Estd sempre alerta esperando que
algo ruim aconteca

Comportamento conformado ou
até mesmo apético da Crianga ou
adolescente diante das investiga-

impostas pela familia (Sindrome
de Munchausen)

Sinais de Violéncia

mente a crianga

| demonstra

g6es de doencas e de limitacses | diante da

(Sindrome de Murichausen)
Insatisfagio quanto aos tratamentos

| de Munchausen)

CARACTERISTICAS DA FAMILIA

Oculta as lesées da crianga ou as
justifica de forma nao convincente e
contraditéria

Descreve a crianca como m4 e
‘merecedora de punigoes

Culpa a crianca pelos problernas no lar
Acredita no disciplinamento severo
como forma de educar Mol =00
Tem expectativa irreais sobre a
capacidade da crianca, exigindo dela
em demasia

Autoriza o professor a castigar fisica-

Discordancia entre os achados de

exame fisico e as queixas dos respor-
saveis (Sindrome de Munchausen)

' Sinais e sintomas que sio percebidos

sempre pela mesma pessoa, que
preccupagao exagerada
gravidade dos possiveis
sintomas ou mesmo certo prazer em
relata-los, ainda que repetidas vezes

oferecidos, com insisténcia quants &
gravidade do caso e & riecessidade de
novas investigacdes (Sindrome de
Munchausen)
Limitacdo de vérias atividades de
lazer da crianca ou do adolescente
com ajustificativa de protegé-la (o) do
agravamento da "doenca’ (Sindrome
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3. Sinais de Violéncia Psicoldgica

SINAISFISICOS  SINAIS COMPORTAMENTAIS _ CARACTERISTICAS DA FAMILIA

- 86 ’ awl! 2 51 g
Problemas de satde sem explicagao Vinculo fragilizado entre familiares e

a: distirbios da fala, do sono, | Isolamento social
|

| as criancas/adolescenites

Mare

Guiac

AR Depreciagio constante da crianca/

it | adolescente

(Excessivas criticas em relacdo 4

| Baixa autoestima | crianca/adolescente

 Regressdo de comportamentos | Exigéncia excessiva

| Ameaga, pratica de aterrorizar a

| Sularmiiseso _ crianga/ adolescente

) Relagdo sem afeto e com desprezo
as de autoagressao | g — i
Depressdo |

LAgsiedade

| Agressividade

| Sintomas de stress pos-traumatico |
{_Dificuldagjg de aprggdizadp__w_m_“_ ) f‘ N LA
Automutilagio il R
|!deagiosuicida | ]

le Referéncia’ Childhood Brasll, 2020, e "Linha di Cuidado para Atencae Inte gral & Savde de Criangas, Adolescentes e Suas Familias

&m Situacao de Violéncia®, Ministério da Satde 2010

Sinais de Violéncia



5.4. Sinais de Negligéncia

SINAIS Fisicos

SINAIS COMPORTAMENTAIS

CARACTERISTICAS DA FAMILIA

Déficits de crescimento e desenvolvi-
mento sem problema de saude que os
Justifiquem
Doengas parasitarias ou infecciosas
frequentes |

Lesdes de pele frequentes ou dermati-
te de fraldas de repetigdo (sem tentati-
_vas eficientes de tratamento)

Céries dentérias (sem procura ou

persisténcia no tratamento)

Desnutricdo bésica
aparente

sem doenca

Obesidade por descuido ou imposicio

nutricional

Uso de roupas inadequadas & idade, ao
sexo, ao clima ou & condicio social

Atraso desenvolvimento

psicomotor

no

Fadiga constante

Calendério vacinal atrasado

Crianca/adolescente constantemente

| Faltas frequentes & unidade de
educacdo infantil, ensino
fundamental ou meédio

' Dificuldade de aprendizagem

Atraso na escolaridade
auséncia de procura

por

| Problemas de adaptacéo social

| dasporela

| Isolamento social

! Caréncia afetiva

Falta de concentracdo e atencdo

Voracidade ao se alimentar, devido
ao tempo em que fica sem comer

suja (o) e sem os cuidados de higiene |

adequados

Crianga/adolescente com constantes |

_sinais de fome

Crianga/adolescente constantemente
machucada (o) devido a acidentes

auia de Referéncia’ Child)

3, M

lnisterio da Sadds

Sinais de Violéncia

 calendario vacinal

Descaso com a higiene e 6 aspecto
pessoal da crianca

Descuido na guarda, ne preparo ou
na oferta dos alimentos a crianga
Auséncia de acompanhaments ou

preocupagao dos responsaveis com
o rendimento escolar

Culpabilizagdo da crianca e do adoles-

cente ou ainda da unidade educacio-
nal quanto as dificuldades apresenta-
Descuido com a seguranca da crianca
e do adolescente e auséncia de
medidas de prevencio de acidentes

Descaso com higiene e nutricac e no
acompanhamento e seguimento do

Demora inexplicavel na procura de
recursos médicos diante de sirais de
doenca

' Nio seguimento de fecomendacées

medicas ou escolha por tratamentos

inadequados para a crianca ou o6

B ardo_les_cre_nte .

Falta ou acompanhamento irregular
dos tratamentos medicamentosos,
de habilitacdo ou reabilitacde de
doenca crénica ou deficiéncia

 Falta de protecio ou defesa contra

| violéncia praticada por outros

Auséncia de preocupagao na escolha
Ou com a seguranga dos locais snde a
crianga e/ou adolescente é deixada (0)
Ou com os escolhidos como seus

Cuidadores — terceifizagio do cuidade



6. Par@metros para Atuacdo em
Situacdes de Violéncia Contra
Criancas e Adolescentes
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Qualquer érgdo do Sistema de Garantia de Direitos podera ouvir
um relato espontaneo da crianga/adolescente, identificar ou suspeitar
de uma situacdo de violéncia. A partir do conhecimento ou da suspeita
da situacdo de violéncia, todos os servicos deverdo atuar conforme
© preconizado nas legislacGes, diretrizes vigentes, no Frotocolo e no
Fluxo municipal estabelecidos,

De acordo com o Decreto 9.603/ 2018 em seu artigo 72

‘Os drgdos, os programas, os servicos e os equipamentos das
politicas setoriais que integram os eixos de promocdo, controle
e defesa dos direitos da crianga e do adolescente compbem o
Sistema de Garantia de Direitos e sdo responsdveis pela detec¢éo
dos sinais de violéncia.”

)

Acolhimento da Revelacdo
Espontanea

Revelagdo esponténea se refere ao momento em que a crianca
ou adolescente aborda um profissional da rede de protec¢do e conta
uma situacdo de violéncia que vivenciou ou ainda vivencia. Todos os
profissionais que atuam nos orgéos do Sistema de Garantia de Direjtos
deverdo estar preparados para ouvir a revela¢do esponténea de uma
situag¢do de violéncia (Childhood, 2020).

Segundo o "Guia de Referéncia: Construindo uma Cultura de
Prevencido a Violéncia Sexual” da Childhood Bra 5i1(2020), as orientagoes
para o acolhimento da revelagdo espontanea sio:

) Busque um ambiente apropriado

2 Fique calmo, POis reacdes extremas poderdo aumentar a
sensagdo de culpa

Par3 133 Si S i iolénci i
Farametros para Atuacio em Situacdes de Violéncia Contra Criancas e Adolescentes
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2 Ouga a crianca e o adolescente atentamente, com exclusividade
e sem interrupcdes
> Demonstre interesse, acenando a cabeca, e confirme com a
crianga ou o adolescente se vocé est4 de fato compreendendo o
que esta sendo relatado
) Trate com seriedade tudo o que a crianca disser
» Nao faga perguntas de detalhes do ocorrido
' Néo trate a crianca e o adolescente como "coitadinhos”
' Evite frases de consolo e conforto do tipo: “Isso ndo foi nada!”,
"ndo precisa chorar!”
- Bvite confortar a crianca e o adolescente tocando-a (o) ou
abragando a (o)
- Proteja acrianca e o adolescente e reitere que eles ndo tém culpa
pelo que ocorreu

) O profissional da rede podera fazer algumas poucas perguntas
com o objetivo de saber se a crianga ou o adolescente revelou o
fato para outra pessoa

» Comunique de maneira afetuosa e clara o seu dever profissional
de informar os fatos as autoridades

) E essencial nio fazer promessas que nao sejam possiveis de ser
cumpridas

2 Registre, o mais cedo possivel, tudo o que lhe foi dito

B e Tt s LA DR e B R e ———
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Lembre-se:

Nao compete aos profissionais da rede de protecao indagar a crianca

€ © adolescente sobre os detalhes da violéncia. A rede de protecdo
deve atuar para garantir os cuidados e a protecdo da crianca/ ;
adolescente, conforme Preconizado na Lei 13.431/2017 e no Decreto
9.603/2018. f

-
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0.2. Notificacdo ao Conselho Tutelar

=)

W

Notificagdo ¢ o ato de comunicar & autoridade competente qualquer
situagdo suspeita ou confirmada de violéncia ou ato praticado que
legalmente gera consequéncias juridicas. A notificacio & funcio das
INSTITUICOES (publicas ou privadas) e dos AGENTES PUBLICOS

LN

LS

Nos casos de violéncia contra criangas e adolescentes, a notificacdo
garante que as providéncias para a protecdo e cuidado sejam tomadas.
Além disso, o registro da notificagdo comprova que o servigo tomou a
providéncia preconizada no Fstatuto da Crianga e do Adolescente e na
Lei 13.431/2017 e ndo se omitiu diante da situacdo.

De acordo com o ECA, a notificagdo dos casos de suspeita ou
confirmagdo de violéncia contra criancas e adolescentes para o
Conselho Tutelar ¢ OBRIGATORIA. Quando fortomado conhecimento,
por parte de trabalhadores ou representantes dos servicos, de um
caso de violéncia contra criangas e adolescentes, a instituicdo devera
notificar o Conselho lutelar, conforme preconizado no artigo 13
do estatuto:

Os casos de suspeita ou confirmagdo de castigo fisico, de tratamento
cruel ou degradante e de maus-tratos contra crian¢a ou adolescente
serdo obrigatoriamente comunicados ao Lonselho Tutelar da respectiva
localidade, sem prejuizo de outras providéncias legais.
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0.3. Situacdes de Emergéncia

Sdo consideradas situagbes de EMERGENCIA aquelas em que a
crianca/adolescente apresenta lesdes, dor intensa, traumas fisicos,
cortes, sangramento ou qualquer outro agravo que necessite de
atendimento emergencial em sadide, Nesses casos, aambulanciadevera
ser acionada imediatamente e a crianga/adolescente, encaminhada a
Unidade Mista de Satide.

| o
Tut

Concomitantemente com o socorro da crianca, o Conselho Tutelar
devera ser acionado por telefone para tomada de providéncias; em
até 24 horas o conselho devera ser notificado do caso através de um
Formulario de Notificacdo Intersetorial de Vicléncia contra criancas e

adolescentes,

6.4. Situacdes de Intervencao
Imediata

S&o aquelas situacdes em que sdo identificados fatores de risco:

) Pouco vinculo com os responsaveis
- " Irritabilidade, agressividade oy passividade exageradas

) Fobias

) Fracasso escolar

) Fugas
2 Uso crénico de 4lcool ou outras drogas
- Crianga/adolescente com deficiéncia, com Transtorno do

Espectro Autista (TEA) ou com transtorno mental
2 Criangas pequenas de até 4 anos de idade

2 Outras violacdes associadas (trabalho infantil, evasio escolar etc.)

2 A ettt e

omd’
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) Lesbes que exigem procedimentos meédico-hospitalares

) Desnutricio acentuada, auséncia de condi¢gdes minimas de
higiene e protecio

) Agressdo repetitiva, com ameagcas a vida e a saude e abandono
) Tentativa de suicidio

) Autor da violéncia reside ou tem contato sistematico com a
Crianga/adolescente

) Autor da violéncia é o Unico responsavel pela crianca/adolescente

) Responsavel pela Crianca/adolescente também sofre violéncia

2 Existe dependéncia financeira e emocional da familia em relacio
a0 autor da violéncia

) Sindrome de Minchausen POr procuracdo

Responsaveis sio dependentes de 4lcool e/ou outras drogas
) Histérico de violéncia familiar crénica
) Responsavel agressivo

' Responsavel impede o acesso da crianga ou do adolescente aos
servicos e politicas publicas

' Responsavelpela crianga/adolescente nio acredita que avioléncia
aconteceu e tenta desqualificar o relato ou evidéncia

) Demora do responsavel em procurar atendimento em
situagdo de risco

) Histérico de abandono anterior
) Conivéncia do responsavel com a agressio

Auséncia de pessoas adultas no domicilio em condi¢bes de
exercer a protegao da crianca e/ou adolescente

®

O Conselho Tutelar devera ser acionado por telefone para tomada
de providéncias e notificado em até 24 horas atraves de um Farmulario

de Notihca@é@ Intersetorial de Violéncia c Ntracriancas e adolesc entes,

rarametros para Atuacio em Situacoes de Violéncia Contra Criancas e Adolescentes



Referem-se as situacdes em que a unidade notificadora usa como
subsidio as informacées que possui e avalia que ndo existem riscos
para a crianga ou o adolescente.

O Conselho Tutelar devera ser notificado através do Formulario de

Ntac

Notificagdo Intersetorial de Violéncia contra criangas e adolescentes

em até 24 horas.

0.0. Profissionais da Escuta
Especializada

U

Os profissionais que realizario a c5cuita especializadatém atribuicdes
Previstas na Lei 13.431/2017 e no Decreto 9.603/2018. Os objetivos da
atuagao desses profissionais s3o:

) Propiciar a protecio de criangas e adolescentes tiologoa situagao
de violéncia seja conhecida

' Proporcionar o acolhimento e a escuta adequada da crianca/
adolescente com linguagem compativel, liberdade de expressao
da crianga/adolescente e posicionamento ético com o objetivo
de orientar a atuagao darede paraa protegdo social e provimento
de cuidados

) Informaracriancaouaoadolescente sobredireitos e procedimen-
tos de comunicacio A autoridade policial e ao Conselho Tutelar

) Buscar informacdes prioritariamente com os servigos da rede
NOS quais a crianga/adolescente e suas respectivas familias estio
inseridos e/ou

' Buscar informacées com familiares e acompanhantes da crianca/
adolescente

Parametros para Atuacio em Situacdes de Violéncia Contra Criancas e Adolescentes



6.5. Situacdes N3o Urgentes



) Buscar identificar h4 quanto tempo acontece a violéncia e
quando ela ocorre; a dindmica familiar associada a violéncia;
vulnerabilidades da familia; se a familia exerce a funcao protetiva;
S€ 0 autor da violéncia reside com a crianga/adolescente ou tem
contato sistematico com ela; qual o entendimento da crianca/
adolescente em relacio a violéncia sofrida; qual impacto a
violéncia teve para a crianca/adolescente; qual é a familia extensa
de referéncia; em quais servigos da rede a familia esta inserida;
em quais espagos protetivos a crianga/adolescente est4 inserida

) A partir dessas identificagdes, avaliar o risco e articular com o
Conselho Tutelar possiveis medidas protetivas

) Proporcionar um espagco de orientacdes iniciais para os
responsaveis pela crianca/adolescente

A escuta especializada NAO tem o escopo de produzir prova para
O processo de investigacdo e de responsabilizacio e fica limitada {;
estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade de

Protecao social e de provimento de cuidados. |
(Decreto 9.603/2018 - Art, 4°)§

A escuta especializada, como um instrumento de cuidado, ndo visa a
enquadrar as pessoas ouvidas em esquemas ou defini¢Ses pré-estabelecidas,
mas objetiva produzir um conhecimento singular a cada caso, possivel
gragas a uma atengdo direta e minuciosa a tudo o que é dito, o que norteard
as intervengbes posteriores, Diante disso, faz-se relevante destacar que a
escuta especializada é realizada com o objetivo de fazer uma identificacdo
inicial de como a violéncia sofrida impactou a crianca ou o adolescente, sua
familia e sua comunidade, compreendendo o quanto a vitima entendeu ou
ndo a violéncia sofrida, as relacbes estabelecidas pelos sujeitos envolvidos,
dentre outros aspectos que permitam, a partir desse primeiro retrato,
elaborar, em conjunto pela rede, as estratégias de Intervengdo com a crianca
Ou adolescente e sua familia. (Ministério Publico de Séo Paulo, 2020)
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Sistema de Garantia de Direitos intervird nas situacdes de violéncia
contra criangas e adolescentes com a finalidade de:

' Mmapear as ocorréncias das formas de violéncia e suas
particularidades no territério nacional

) prevenir os atos de violéncia contra Criangas e adolescentes

) fazer cessar a violéncia quando esta ocorrer

J prevenir a reiteragdo da violéncia j& ocorrida

- promover o atendimento de criancas e adolescentes para
minimizar as sequelas da violéncia sofrida

 Promover a reparagdo integral dos direitos da crianga e do
adolescente

E importante ressaltar que um dos principios basucos da Le
13.431/2017 ¢ a atuacdo nio revitimizante dos servigos do Sisterma
Garantia de Direitos, Segundo a lei, entende-se por revntnmuzagao‘:

Discurso ou prética institucional que submeta criancas e adolescentes
a procedimentos desnecessdrios, repetitivos, invasivos que levem as
vitimas ou testemunhas a reviver a situag¢do de violéncia ou outras
situagbes que gerem sofrimento, estigmatizagdo ou exposicdo de sua
imagem.

A atuagdo revitimizante de qualquer orgdo do Sistema de Garantia
de Direitos é considerada violéncia institucional.

Seguindo a orientagao da legislacdo, todos os casos de VIO L] NCIA ‘
INSTITUCIONAL deverdo ser comunicados ao MINISTERIO PUBLIC 0 |
para tomada de providéncias.

B —
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71. Conselho Tutelar

Por ser 6rgdo auténomo e nao jurisdicional, o Conselho Tutelar tem
atribuicdo de aplicar diretamente as medidas de protecio, recorrendo
subsidiariamente ao Ministério Publico e a autoridade judiciaria no caso
de descumprimento das medidas.

O conselho deve ser comunicado de todos os casos de violéncia
contra criangas e adolescentes, Recebida a notificacdo, tera de efetuar
O registro do atendimento realizado, no qual deverio constar as
informacées coletadas com o familiar ou o acompanhante da crianca/
adolescente e com a rede de protecao para aplicacdo da medida
de protecio.

O Conselho Tutelar deve atuar em consondncia com o artigo 136 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, incluindo as novas atribuicdes
acrescentadas pela Lei 14.344 de 2022 (Lei Henry Borel),

Sistema Unico de Assisténcia

Social (SUAS)

Em relagdo a violéncia contra a crianga e o adolescente, o Decreto
7603/2018 estabelece que o SUAS visa ao fortalecimento da funcio
protetiva da familia, ao enfrentamento da situagdo de violéncia e &
construcao de novas possibilidades de interagdo familiares e com o
contexto social.

O SUAS dispora de Serviqos, programas, projetos e beneficios paraa
prevencao de situacdes de vulnerabilidade, risco e violacio dos direitos
de criangas/adolescentes e das suas familias no &mbito da protecdo
social basica e especial.

Atribuicoes dos Orgios do Sistema de Garantia de Direitos



1.2.1. Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) - PAIE

A protecdo social basica devers fortalecer a capacidade protetiva
das familias e prevenir as situacGes de violéncia e violacio de direitos
da crianca e do adolescente, além de direciona-la (0) ao Servico de
Atendimento Especializado a f amilias e Individuos (PAF Fl) para o
atendimento especializado quando essas situacdes forem identificadas.

Na prote¢éo social bdsica, o Servico de Protecéo e Atendimento
Integrado a Familia (PAIF) tem como foco o trabalho social com
familias. Esse trabalho & desempenhado através de um conjunto de
procedimentos efetuados a partir de pressupostos éticos, conhecimento
tedrico-metodoldgico e técnico-operativo com a finalidade de contribuir
para a convivéncia, reconhecimento de direitos e possibilidades de
interven¢do na vida social de um conjunto de pessoas, unidas por
lagos consanguineos, afetivos e/ou de solidariedade. Esse conjunto
se constitui em um espago privilegiado e insubstitulvel de protegéo e
socializagdo primdrias com o objetivo de proteger direitos, apoiar tais
nucleos no desempenho da sua fun¢do de prote¢do e socializacéo de
seus integrantes, ber como assegurar o convivio familiar e comunitdrio
a partir do reconhecimento do papel do Estado na protegdo das familias
€ aos seus membros mais vulnerdveis. Tal objetivo materializa-se a
partir do desenvolvimento de a¢ées de cardter "preventivo, protetivo e
proativo’, reconhecendo as familias e seus membros como sujeitos de
direitos e tendo por foco as potencialidades e vulnerabilidades presentes
no seu territdrio de vivéncia (BRASILIA, 2012).

Atribuicées dos Orgios do Sistema de Garantia de Direitos



7.211. SCFV - Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCF V)
€ complementar as acdes do PAIF, organizado com um conjunto de
atividades Iidicas e arte-educativas que garantam convivéncia social
para fortalecer o protagonismo e os vinculos familiares e comunitarios.
Trata-se de um servico que atua como contrarreferéncia (apoio) dos
servicos de referéncia PAIF e PAEFI, Ja que complementara as acdes
de enfrentamento das vulnerabilidades e/ou violagdes de direitos das
familias atendidas.

.2.2. Centro de Referéncia Especializado
Oe Assisténcia Social (CREAS) — PAEF]

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténe iaSocial (CREAS) &
aunidade dereferénciada politica de assisténcia social paraatendimento
a criangas/adolescentes e suas familias nos casos de situacdo de
violagdo de direitos. O servico desenvolvido é o AL, responsavel por
garantir apoio e orientacdo para familias e/ou individuos afetados por
violagdo de direitos.

Esse servigo atua no desenvolvimento de acoes de enfrentamento
das situacdes de violacdo de direitos, tendo como base tedrico-
metodoldgica o trabalho social com familias. Nessa perspectiva, o
PAEFI ¢, na politica de assisténcia social, referéncia para as familias com
direitos violados. Ele atua no acompanhamento direto da familia e &
O articulador da rede socioassistencial e das demais politicas publicas
que atuarao como contrarreferéncia na protecdo integral e na efetiva
interrupgdo da situacio violadora de direitos.

Atribuicées dos Orgdos do Sistema de Garantia de Direitos
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A escola é um espaco privilegiado para a identificacio de sinais de
violéncia e/ou revelacio de situagdes de violéncia contra criangas e
adolescentes. Os profissionais da educagdo devem ser capacitados e
estar atentos a comportamentos e sinais que levantem a suspeita de
que a crianga ou adolescente esta sendo vitima de violéncia.

Quando a crianca/adolescente revelar atos de violéncia no espaco
escolar, o membro da comunidade escolar deve acolhé-la e escutar
sem interrupgdes, a ndo ser por questionamentos minimos, conforme
preconizado no acolhimento da revelagdo esponténea (Vide pag. 33).

Na hipétese de o profissional da educagdo identificar ou a crianca
ou adolescente revelar atos de violéncia, inclusive no ambiente escolar,
ele devera (art.2 11 - Decreto 9.603/2018):

' acolher a crianca/adolescente

' informar a crianga/adolescente, ou ao responsavel ou a pessoa
de referéncia, sobre direitos e procedimentos de comunicacio a
autoridade policial e ao Conselho Tutelar

' encaminhar a  crianga/adolescente, quando couber, para
ATENDIMENTO EMERGENCIAL em orgdo do Sistema de Garantia
de Direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha
de violéncia

) comunicar o Conselho Tutelar

A escola deve notificar o Conselho Tutelar de todos os casos de
SUSPEITA ou CONFIRMACAO de violéncia atraves do Formulario de
Notificagdo Intersetorial de Violéncia contra criancas e adolescentes,

As redes de ensino deverdo contribuir para o enfrentamento das
vulnerabilidades que possam comprometer o pleno desenvolvimento

Atribuicdes dos Orgios do Sistema de Garantia de Direitos



escolar de criancas e adolescentes por meio da implementacdo de
programas de prevencdo & violéncia, conforme o paragrafo 92 do artigo
26 da LDB.

As orientagdes se estendem a outros 6rgédos do Sistema de Garantia
de Direitos que trabalham na perspectivaeducacional, como os espacos
de cultura e esporte.

Em relagdo especificamente & prevencao, alei14.811/2024 preconiza
a implementacio de medidas de prevencdo as violéncias em espacos
educacionais em trechos como os citados abaixo:

Artigo 22 - As medidas de prevengdo e combate & violéncia contra
a crianga e o adolescente em estabelecimentos educacionais ou
similares, publicos ou privados, devemn ser implementadas pelo
Poder Executivo municipal e do Distrito Federal, em cooperagéo
federativa com os Estados e a Unido.

Pardgrafo dnico - Para os efeitos desta lej consideram-se violéncia
contra a crianga e o adolescente as formas de violéncia previstas
nas Leis 13.185, de 6 de novembro de 2015, 13.431, de 4 de abril de
2017, e 14.344, de 24 de maio de 2022,

As medidas preventivas devem incluir agOes de combate ao bullying.
Segundo a mencionada Lei 13.185/20715:

Art. 52 - E dever do estabelecimento de ensino, dos clubes e das
agremiag¢Ses recreativas assegurar medidas de conscientizagéo,
prevengdo, diagnose e combate & violéncia e & intimida¢do
sistemadtica (bullying).

Atribuicoes dos Orgaos do Sistema de Garantia de Direitos



Entre as agdes de combate ao bullying previstas estio:

' capacitar docentes e equipes pedagdgicas para a implementa-
Gdo das agdes de discussio, prevencao, orientagdo e solucdo
do problema

2 implementar e disseminar campanhas de educacio, conscientiza-
¢do e informacdo

- instituir praticas de conduta e orientagdo de pais, familiares e
responsaveis diante da identificacdo de vitimas e agressores

J integrar os meios de comunicagdo de massa com as escolas e
a sociedade, como forma de identificacdo e conscientizacdo do
problema e de preveni-lo e combaté-lo

J promover a cidadania, a capacidade empatica e o respeito a
terceiros nos marcos de uma cultura de paz e tolerédncia muitua

N

/.4. Esporte e Cultura

)

C

Cabe as agdes de esporte e cultura:

) ldentificar sinais e sintomas de violéncias em criangas e
adolescentes

) Identificar situagdes de violéncia através da revelagdo espontanea
) Acolher a revelagdo espontanea (Vide pag. 33) quando houver

2 Notificar o Conselho Tutelar através do Formulario de | Notificacao

Intersetorial de Violéncia contra criangas e adolescentes

) Efetivar agdes de prevencio nas atividades ofertadas a criancgas,
adolescentes e familias

Atribuicdes dos Orgaos do Sistema de Garantia de Direitos
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A atengdo a salde das criangas e dos adolescentes em situacdo
de violéncia sera realizada por equipe multiprofissional do SUS nos
DIVERSOS NIVEIS DE ATI NCAD, englobando o acolhimento, o
atendimento, o tratamento especializado, a notificacdo e o seguimento
da rede. Conforme o documento do Ministério da Saude “Linha de
Cuidado para a Atencio Integral & Salide de Criancas, Adolescentes e
suas Familias em Situacdo de Violéncia”, a Lei 13.431/2017 e o Decreto
9.603/2018, sdo atribuicdes de cada nivel de atencao:

/.6. Atencdo Primaria

Os principios que ofientam o desenvolvimento da atencio basica
sdo os da universalidade, da acessibilidade, da coordenacdo do
cuidado, do vinculo e da continuidade da atengao, da integralidade, da
responsabilizagdo, dahumanizacio, daequidadeedaparticipaciosocial.

As equipes da atencio primaria devem:

) Identificar sinais e sintomas de violéncia em criangas e adolescentes

) Identificar situacdes de violéncia atraves darevela¢do espontanea

2 Acolher a revelagio espontanea (Vide pag. 33) quando houver

) Notificar o Conselho Tutelar através do Fori nulario de Notificacao
Intersetorial de Violéncia contra criar Icas e adolescentes

’ Notificar a Vigilancia Epidemioldgica através do preenchimento
da Ficha do Sistema de Infor magao de Agravos de Notificacao
(SINAN) em até 24 horas

) Realizar o acolhimento da crianga/adolescente e da familia

» Encaminhar para a Unidade de Emergéncia se necessario

) Contribuir com a rede de protecao, visando a resolucdo do caso
As equipes da aten¢io primaria/sadide da famf liadevem realizar também
agoes educativas e preventivas em relagdo as situacdes de violéncia

.1 Fo: g 2 5 i g —~ 44 A ‘
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Em situacdes nas quais esses servicos constituem porta de entrada
de casos de violéncia é de sua responsabilidade prestar a atencdo
integral conforme Protocolos e Fluxos estabelecidos nas dimens&es
do acolhimento, atendimento (diagndstico, tratamento e cuidados),
notificagdo e seguimento na rede de cuidados e de protecdo social
constituida no territério.

As equipes da Unidade Mista de Satide devem:

) ldentificar sinais e sintomas de violéncia em criancas e
adolescentes

\

- Identificar situages de violéncia através da revelagdo espontanea

Acolher a revelacio espontinea (Vide pag 33) quando houver

|

) Realizar a escuta especializada nos casos de violéncia fisica,
psicologica e negligéncia quando a unidade configurar porta de
entrada deles ou houver situacio de FIMERGENCIA (Vide 36)

Notificar o Conselho Tutelar através do Formulario de | lotificacao

Intersetorial de Violéncia contra criar 1¢as e adolescentes

) Notificar a Vigilancia Epidemioldgica através do preenchimento
da Ficha SINAN

) Realizar o acolhimento da crianca/adolescente e da familia

) Contribuir com a rede de protegao, visando a resolucdo do caso

Nos casos de violéncia sexual, a crianga/adolescente ndo deve ser
ouvida na unidade, mas encaminhada imediatamente & Santa Casa
de Araguari.

Atribuicdes dos Orgdos do Sistema de Garantia de Direitos

\\‘J



Notificacdo ao SINAN

8)

Desde 2011, com a publicagdo da Portaria ne 104, de 25 de janeiro,
as notificagdes de violéncia doméstica, sexual e outras violéncias
tornaram-se compulsérias para todos os servigos de saude, publicos ou
privados, do Brasil. Em 2014, a Portaria n2 1.271 do Ministério da Saude/
Gabinete do Ministro (MS/GM), de 6 de junho de 2074, atualizou a lista
de doengas e agravos de notificagdo compulséria atribuindo carater
imediato (em até 24 horas pelo meio de comunicagdo mais rapido) &
notificagdo de casos de violéncia sexual e tentativa de suicidio para as
Secretarias Municipais de Saude,

Dessa forma, além do preenchimento do Foriiularic de Notificacdo
Intersetorial de Violéncia contra C riancas e Adolescentes, a notificacdo
para a Vigilancia Epidemiolégica também é obrigatéria para todos os
profissionais de saude, atravésdaficha SINAN. Nos casos deidentificacdo
pelos profissionais de saude, a Vigilancia Epidemiolégica devera ser
notificada através do Sisterna de Informagao de Agravos de Notific acao
do Ministério da Saude, utilizando a Ficha de Notificagdo/Investigacdo
Individual:  Violéncia Doméstica, Sexual e/ou Outras Violéncias
Interpessoais, conforme preconizado no VIVA: Instrutivo - Notificacdo

de Violéncia Interpessoal e Autoprovocada (Ministério da Satide, 2016):

"A notificagdo é uma obrigacéo institucional, cabendo aos servicos,
aos(as) gestores(as) e/ou aos(ds) profissionais a responsabilidade
de realizar a notificacdo compulséria em conformidade com a
legislagdo vigente. Compete ¢ gestdo local definir estratégias de
acompanhamento dos casos e dar suporte aos profissionais.”

|

ATENCAO

Caso o evento a ser notificado envolva mais de um individuo, devera
ser preenchida uma Ficha SINAN especifica para cada vitima.

——— e
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De acordo com a Lei 13.431/2017 € com o memorando 3.018/2024
da 92 Regido da Policia Militar de Minas Gerais, sio atribuicdes da PM
Nos casos de violéncia contra criangas e adolescentes:

) Atuar com cautela para ndo cometer revitimizagdo e violéncia
institucional

2 O policial militar deve evitar "interrogar” a vitima

2 Em caso de revelacio espontanea, acolher a vitima e somente
fazer perguntas se isso for imprescindivel para a protecio da
crianga/adolescente

2 O policial militar devera proteger a vitima da exposicao, nao fazer
nenhuma interpelagdo e acionar o Conselho Tutelar nos casos
necessarios para protecio

7 L
O horario de atendimento da Policia Militar é de domingo a quinta das |
8 as 3 horas e de sexta e sdbado das 8 is 4 horas.

!
4
Telefones: COPOM 190 ou 99961-3070. ){

Atribuicées dos Orgios do Sistema de Garantia de Direitos
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Segundo o Decreto 9.603/2018, os servicos deverdo compartilhar
entre si, de forma integrada, as informagdes coletadas das vitimas, dos
membros da familia e de outros sujeitos de sua rede afetiva por meio
de relatérios, em conformidade com o fluxo estabelecido,

Nos relatérios devem constar informagées objetivas, expondo os
pontos identificados em relacio ao caso, com a finalidade de orientar
as agoes do Sistema de Garantia de Direitos a fim de obter melhores
progndsticos, integracio da rede e resolugdo do caso.

E importante EVITAR conceitos tedricos ou termos especificos
de uma 4rea do conhecimento que impegam outros atores da
rede de compreender as informagdes descritas e prejudiquem os
encaminhamentos e acées da rede de protecao.

O sigilo das informac&es pessoais da crian¢a/adolescente deve ser
garantido, com envelopes lacrados ou encaminhamentos direcionados
aos profissionais que vao atender o caso, evitando a exposicdo
desnecessaria da crianca/adolescente.

E imprescindivel ressaltar que atroca de informag&es com o objetivo
de protegéo e cuidado é OBRIGATORIA e ndo deverd passar por nenhum
procedimento burocratico ou demorado que impega a CELERIDADE
preconizada na legislacio.

relatorios Informativ 0os






O Grupo Intersetorial para discussio deverd ter reunies ordinarias
Umavezpor més e podera ter reunides extraordinarias se for necessario.
Ele devera ser composto por:

) Representante do Conselho Tutela;
) Representante da Saiide
) Representante da Protecio Basica da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social
2 Representante da Protecdo Social Especial da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social
Representant‘e da Secretaria Mi inicipal da Educacio
O Grupo Intersetorial promovera a analise de cada caso com vistas &
garantia da protegdo da crianca/adolescente vitima ou testemunha de
violéncia, definindo estratégias articuladas de intervengdo, nos moldes
do inciso Il do art. 9 do Decreto 9.603/18 e em consonancia com os
normativos vigentes.
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Devido a multicausalidade da violéncia, a Lei 13.431/2017 estabelece
o Sistema de Garantia de Direitos da lanca e do Adolescente, partindo
do pressuposto de que o enfrentamento as violéncias sé & possivel
com os 6rgdos trabalhando de forma articulada, sem sobrepor agoes.
Dessaforma, garantem a nio revitimizagdo da crianca e do adolescente
vitima ou testemunha de violéncia,

Segundo Azevedo e Guerra (1995), é possivel prevenir a ocorréncia
de violéncias contra a crianga e o adolescente ou o agravo da situacdo
através de a¢des da rede de protecdo que contemplem os trés niveis
de prevencao: primaria, secundaria e terciaria.

As agdes de PREVENCAO PRIMARIA tém o objetivo de
reduzir a incidéncia de novos casos. Exemplos:

© Educagdo sexual na escola: desde a educacéo
infantil ao ensino médio de acordo com a
especificidade de cada idade

) Programas de pré-natal que abordem a tematica das
violéncias contra a crianca e o adolescente

O Realizagdo de programas, projetos e agdes que
trabalhem continuamente as questdes dos direitos da
crianga e do adolescente

0 Campanhas pelos meios de comunicacdo,
palestras e debates

H!IHHIHIIHH!H:’HHIIHI{IIHliHHH[H!IHIIHHHHHHHH!'Hl!HIHHIHH!H!th’HHHHHiH,’lIHHHHiliH

O nivel primario contempla a sensibilizacdo dos profissionais no senti-
do da atuagdo preventiva com as pessoas e a comunidade. A prevencio

primaria prevé a promocio da melhoria das condicdes de vida dos
individuos, as discussdes ampliadas nas diversas instituicdes, familias e
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namidiasobre o tema da violéncia contra criangas e adolescentes e termas
transversais, sempre com o intuito de trazer A tona oconhecimento sobre
a violéncia, com vistas ao seu reconhecimento precoce, atendimento e
prevencgao de novos casos. Ao mesmo tempo, aprevencao priméaria deve
incluir a promogao da cidadania da populagdo infanto-juvenil, dando-lhe
a oportunidade de livre expressio e assegurando respeito as opinides e
informacdes por ela emitidas.

A PREVENCAO SECUNDARIA est4 relacionada com a
identificagdo precoce das situagdes de violéncia contra a
crianga e o adolescente e a intervencdo para ndo agravar a
situagdo. Exemplos:

QO Acesso a remocgdo, atendimento emergencial, exames,
profilaxias e cuidados de satde que forem necessérios
@ Identificagdo das vulnerabilidades da familia e
encaminhamentos necessarios para sanar a
situagdo vulneravel

) Intervencao psicossocial e socioeducativa voltada &
crianca e a familia realizada pela politica de assisténcia
(basica e especial)

) Inserqdo de criancas e adolescentes em espacos
protetivos como creches, escolas, Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, espacos de
cultura e esporte, entre outros disponiveis no municipio.
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As atividades de prevencao da violéncia no nivel secundario tém
que abranger os aspectos sociais, fisicos e mentais, ndo se reduzindo
a vitima individualmente. Também precisam atuar em articulacdo
com outros setores, como Educacio, Assisténcia Social e Justica,
eéntre outros. A equipe multidisciplinar tem papel fundamental nessas
ocasides, com seus olhares diferenciados na avaliagdo da vitima.

A PREVENCAO TERCIARIA é necessaria nas situacdes de
violéncia graves ou cronificadas, em que os vinculos familiares
precisam ser rompidos para a protegao da crianca ou do
adolescente:

© Encaminhamento da crianga ou adolescente
para familia extensa

© Encaminhamento da crianga ou adolescente para
acolhimento institucional

() Responsabilizacio dos autores de violéncia
G

) Atendimentos hospitalares em decorréncia da
gravidade das lesdes

IHHHH_HIHIIIIIH!HH!HH!HIUHHHHIHHlHIIHlHIHIIHHIIHHHIHIHIllH!IHl!HHHHHHHHHHH
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1.Anexos

11.1. Fluxos de Atend'imento

Crianga ou adolescente em situacio de

E situagdo de
EMERGENCIA? e —

SIM NAO

E violéncia sexual?

“~ SIM NAO
E violéncia sexual?
SIM NAO
E situagio de
o INTERVENGAO IMEDIATA?
SIM NAO

Legenda

B Entrada ' AcGesda © Aces da M Acoes do - Agbes da Protecao M Acoe
rede de protecao Unidade Mista de Satude Conselho Tutelar Social Especial Pelicii

L
o

{
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FLUXO INTEGRADO

violéncia ou testemunha de violéncia "

¢ v
ho Tutelar faz a averiguagéo da denncia

E situacéo de
INTERVENEASG IMEDIATA?
5IM NAO

O Conselho Tutel

:aminhada
izada na

. através do
icaclo

mentos

rotecho

cacéo

ncase
1escuta
ides de

A situagao de violéncia
foi superada?

r—"'-—" SIM -J-—NAO-'-]

0 Conselho Tutelar ﬁ !

Nota Técniea |
Em caso de gestacéo em decorréncia de violéncia sexual, orientar a adolescente sobre o direito ao
abortamento E obrigacao da satide municipal garantir aos usuarios e usuarias do SUS todos os

seus direitos, inclusive o da interrupcao da gestagao nos casos previstos na legislagdo brasileira.

Nota Téenica il

Em caso de flagranite & violéncia contra a crianca e o adolescente identificada nos servicos de
urgéncia e emergéncia, a Policia Militar devera ser acioriada imediatamente

Emergéncia B Situacdo de risco

Pergunta norteadora ' Acolhimento da
tar imediato

revelacao espontanea

@ Eim do Fluxo

Anexos
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UNIDADE MISTA DE SAUDE

Crianga ou adolescente em situag&o de violéncia ou testemunha de violéncia

Em caso de gestagao em decorréncia de violéncia sexual, orientar a crianca/adolescente sobre o direito ao abortaments legal £
obrigagao da satide muricipal garantir aos usuarios e usuarias do SUS todos os seus direitos, inclusive o da interrupcaoc da
. . gestagéo nos casos previstos na legislacao brasileira

' Legenda
Agbes da Unidade ] et o cic B
Mista de Satide 2 Acolhimento da revelagao espontanea H Emergéncia Pérgunta norteadora
 Nota Técnica [l Situaéo de risco imediato () Fim de Fiuxo
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SAUDE BASICA

Crianga ou adolescente em situagéo de violéncia ou testemunha de violéncia

SIM

A B A R st s Y

"~ NotaTécnica '

Em caso de gestacio em decorréncia de violéncia sexual, orientar a crianca/adolescente sobre o direito a6 abortamento legal £

obrigago da saude municipal garantir aos usuarios e usuaias do SUS todos os seus direitos, inclusive o da interrupcac da
i GOS18Q80 105 Casos previstos na legislacao brasileira, e

Legenda
B8 Entrada ' Agbes da Salde Basica |1} Acolhimento da revelagao espontanea L Emergénicla | Pergurta nereadsra
 Nota Técnica [ Situscéo de risco imediato (2 Fim de Fiuso
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CRAS-SCFV

Crianga ou adolescente em situacéo de violéncia ou testemunha de violéncia
¢ ¢

¢ ¢

" Pergunta norteadora




PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

Crianga ou adolescente em situacéo de violéncia ou testemunha de violéncia

e

Nota Técnica . 3
Quando né&o houver mais possibilidades de acessar afamilia, o Conselho Tutelar e 6 Ministério Plblico deverao ser informados.

A N D A St 50 e i

AR OIS AT

Agbes da Protegéo Social
Especial
@ Fim de Fluxo

Nota Técnica

. Pergunta norteadora [l situacso de risco imediato




CONSELHO TUTELAR

Crianga ou adolescente em situagéo de violéncia ou testemunha de violéncia

Asituagdo de violéncia fol

Se for identificada a hecessidade de medidas protetivas judiciais de urgéncia, o Conselho Tutelar devera acionar o Judi¢iario
. _ (Vara Gﬁminal). apontando 0s riscos Idefitiﬂégdé; ‘pela rede de prcgeﬁg e

| e - Nt Foaaa e e

Sempre que possivel, sera priorizado o afastamento do agressor, respel

sitando o direito da crianca/adolescente & protecdo e &
assvancia familar & comunitiria

[ chonda f

. Agbes do Conselho
;73?:;, e @Acélhlme’ntcds revelag&o espontariea Erﬁergénc‘la‘

' NotaTécnica [l Situacso de risco imediato & Fim de Fuxe

¥ entrada © Pergunta norteadora
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EDUCACAO

Crianga ou adolescente em situagéo de violéncia ou testemunha de violéncia

' Legenda
3 Entraca | AcbesdaEducacas [ Acolhiments da revelagao espontariea L Ermergéncia
[ situacao de risco imediato & Fimde Fuxo

' Pergunta norteadora
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POLICIA MILITAR

Crianga ou adolescente em situagéo de violéncia ou testemunha de violéncia

o eSO AN S

A Ve A Y e

Nota Técnica g
Nos casos em que a crianga revelar os fatos éspontaneamente, o profissional ouvira atentamente, sern interrupgoes, e farg
apenas os questionamentos necessarios para a protegéo social e o provimento de cuidados,

T A A S SN ot

S

R

Legenda

[ Entrada 01 Acses da Policia Mitar [ Emergéncia

B cerguntancrescors 1 Nets Tecnics
° Fim de Fluxo
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CULTURA E ESPORTE

Crianga ou adolescente em situacéo de violéncia ou testemunha de violéncia

Lmnda

Entrada 14 Agbes das dreas de ;
. 558 Esporte e Cultura Eﬁ Acolhimento da revelagao espontanea . Emergéncia

. Pergunta norteadora
.SItuacso de risco imediato ° Fim de Fluxo
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CENTRO EDUCATIVO MULTIPROFISSIONAL

Crianga ou adolescente em situagéo de violéncia ou testemunha de violéncia

-~
| Legenda
[ Entrada [ AgdesdaEducacae [ Acolhimento da revelagdo espontanea || Emergéncia ' Pergunta norteadsra
Bl situacso de risco imediato @ Fim e Fvo
{) r‘:’:‘, e ——————————— T —————————— S— SR—
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11.2. Formulario de Notificacao
Intersetorial de Violéncia Contra

Criancas e Adolescentes De 2024
Data: Lo

Classificagdo da Situacio de Violéncia:
() Emergéncia ( ) Intervengéo Imediata ( ) No Urgente

- Emergéncia: Crianca/adolescente apresenta leses, dor intensa, traumas fisicos,
- cortes, sangramento ou qualquer outro agravo que necessite de atendimento
f emergencial em sadde (vide pag. XXXX protocolo);

f Intervencéo Imediata: Sio aquelas situagdes em que fatores de risco sio identificados
| (vide pag. XXXX protocolo);

| [Nio Urgenite: Se referem as situacdes em que a unidade notificadora, com base nas
- informagdes que possui, avalia que nao existem riscos para a crianca ou adolescente
- (vide pag. XXXX protocolo).

\

Dados pessoais da crianca/adolescente
Nome completo: ISP - e ———

Data de nascimento: / / Endereco:

Telefone: Filiagdo:
N2 documento:

Situacdo da crianca/adolescente

Anexos



Local/servi¢o que identificou a suspeita de violéncia ou presenciou a revelacio da
violéncia:

Tipo(s) de violéncia(s) identificada(s):

() Violéncia fisica ( ) Violéncia psicolégica () Violéncia sexual - abuso sexual

() Violéncia sexual - exploragdo sexual ( ) Negligéncia () Violéncia patrimonial
() Violéncia institucional

Quando ocorreu a violéncia?
() Violéncia aguda - aconteceu apenas uma vez

() Violéncia crénica - acontece ha muito tempo

A crianga/adolescente possui lesdes visiveis?

Anexos



Identificagio do autor da violéncia

Qual(is) pessoa(s) a crianga/adolescente indica como autor(es) da violéncia?

Vinculo com a crianca/adolescente:

A crianga reside com o autor da violéncia?
INFORMAGOES SOBRE A DINAMICA FAMILIAR

COMPOSICAO FAMILIAR ,

Ne | NOME DATADE | parenTESCO | RISCO

i NASC. SOCIAL
A1
02

04|
05 |
o] e ——
07 |

09

*RISCO SOCIAL: 1. ALCOOLISMO: 2. DEFICIENCIA AUDITIVA; 3. DEFICIENCIA FISICA; 4. DEFICIENCIA
MENTAL; 5. DEFICIENCIA VISUAL: 6. DESEMPREGO; 7. HIV; 8. DROGADICAC; 9. PROBLEMAS
PSIQUIATRICOS; 10. VIOLENCIA DOMESTICA; 11. GESTANTE

*NO CASO DE DEFICIENCIA, NECESSITA DE CUIDADQS ESPECIAIS DE OUTRA PESSOA?

*NO CASO DE GESTAGAQ: QUANTOS MESES?
JATEVE ZICA VIRUS? ( )SIM ( )NAO

PRE-NATAL? ( )SIM ( )NAO

Algum integrante da familia tem conhecimento da situacio de viol&ncia? Quem?

O familiar acreditou na revelagdo da crianca? O familiar foi protetivo?

N“Q-_j
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Acompanhamento da Rede

O servigo tem conhecimento de outras situacdes de violéncia que aconteceram com
essa crianga/adolescente anteriormente?

A crianga/adolescente é acompanhada por quais servicos da rede?

A crianga possui deficiéncia?
( )Sim () N&o Qual?:

Descrigdo da identificacio

(Identificagdo da violéncia/onde estavam/o que a crianca estava fazendo/como a
situacdo de violéncia apareceu/como foi identificado o sinal de violéncia e/ou em qual
circunstancia a crianca relatou a violéncia)

Relato espontaneo da crianga ou do adolescente




Observacdes

(A crianga/adolescente jarevelou o fato para mais alguérn/afamilia tem conhecimento
da situagdo de violéncia/inclua outras observacées pertinentes para avaliacdo da
necessidade de cuidado e protecao)

Escuta especializada da crianga ou do adolescente

Anexos
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Agdes e encaminhamentos efetuados

Contatos para contrarreferéncia:

Assinatura do responsivel pela instituicdo ou seu representante

Anexos



